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Saygi Durusu Ve istiklal Marsi

Anadolu Universitesi Turizm Fakiiltesi Dekan V. — Kongre Dénem Baskani Prof. Dr. Oktay Emir’in Konusmasi
Danisma Kurulu Dénem Baskani Prof. Dr. Salih KUSLUVAN’in Konusmasi

TURSAB Yénetim Kurulu Uyesi Ali Bilir’in Konusmasi

Anadolu Universitesi Rektorii Prof. Dr. Safak Ertan Comakli’nin Konusmasi

Eskisehir Valisi Ozdemir Cakacak’in Konusmasi

T.C. Kiiltiir Ve Turizm Bakan Yardimcisi Nadir Alpaslan’in Konusmasi

KAHVE MOLASI

20. ULUSAL TURIZM KONGRESi PANELI : “SEHIR TURiZMi”

09.00 - 10.15
e o o o o o o

Moderatér: Prof. Dr. Salih Kusluvan (istanbul Medeniyet Universitesi)
Prof. Dr. Muzaffer Uysal (Amherst Massachusetts University)

Prof. Dr. Metin Kozak (Dokuz Eyliil Universitesi)

Mehmet Salim Kadibesegil (Kurum itibari Danismani)

Prof. Dr. Fahrettin Karakaya (Charlton College Of Business)

10.30-12.00

OGLE YEMEGI
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xS 17 Ekim 2019, Persembe
PR OTURUM |
SALON 1 / ESKISEHIR SALON 2 / MANISA

SALON 3 / izMIR

Oturum Bagkani Oturum Bagkani Oturum Bagkani
Prof. Dr. Yasar SARI Prof. Dr. Ocal USTA Prof. Dr. Meryem AKOGLAN KOZAK
BUYUKSEHIR BELEDIYELERININ WEB SITELERININ SEHIR TURIZMI YERLI ZIYARETGILERIN GASTRONOMi DENEYIMLERINi ESKISEHIR'IN “OGRENCI DOSTU SEHIR” KONSEPTINE YONELIK
AGISINDAN DEGERLENDIRILMESI BELIRLEMEYE YONELIK NiTEL BiR ARASTIRMA OGRENCI ALGILAMALARI
MEHMET ERTAS DAVUT KODAS MERYEM AKOGLAN KOZAK
SONAY KAYGALAK GELEBI GAGIL HALE OZEL EDA COBAN
BURGIN KIRLAR CAN SEDA GOBAN
SEHIR TURIZMINDE SOSYO-DEMOGRAFiK OZELLIKLERIN GASTRONOMI BLOGLARININ SATIN ALMA NiYETi UZERINE ETKiSi DOGA FOTOGRAFGILARININ YESIL DAVRANISLARA KARSI
TURISTLERIN TEKRAR ZIYARET ETME VE TAVSIYE ETME NiYETLERI TUTUMUNUN GEVRE DOSTU REKREASYON DAVRANISINA
UZERINE ETKiSi ALPER KURNAZ ETKIiSININ INCELENMESI
i) HANDE AKYURT KURNAZ
=t SILA KARACAOGLU EMRAH YILDIZ UZEYiR KEMENT, SINAN CAVUSOGLU
< AYSE NEVIN SERT AZiZ BUKEY, BERKAN BASAR
-
y | KENT DESTINASYONLARINDA OVER TOURISM’E (OLCUSUZ YAVAS SEHIRLERDEKI (CITTASLOW) RESTORANLARA YAPILAN SOKAK SATICILARINA GORE SOKAK LEZZETLERI
v o TURIZM) DAIR KAVRAMSAL BIR YAKLASIM GEVRIMICi TUKETICi YORUMLARININ DEGERLENDIRILMES:
" o GOKGEADA ORNEGI EREN ALTUNBAG
el VAHIT OGUZ KiPER HAKAN YILMAZ
G 0GUZ COLAK MEHMET SARIOGLAN
g ORHAN BATMAN iSMAIL ERTOPCU
SURDURULEBILIR SEHIR TURIZMi: BARSELONA ASIRI TURIZM COGRAFI ISARETLI YIYECEK-IGECEKLER VE GASTRONOMi SELF DRIVE TURIZM (KENDIN SUR KENDIN GEZ TURIiZMi )
ORNEGI TURIZMi: SANLIURFA ORNEGI KASTAMONU iLi UZERINE BIiR CALISMA
MUSTAFA BOZ EMRAH YASARSOY IRFAN MISIRLI
| GIGDEM OZKAN SINA AFSARI
MUGLA ILININ SEHIR TURIZMi POTANSIYELININ BELIRLENMESINE MENU MUHENDISLIGI KAPSAMINDA KASAVANA SMiTH MODELI ZIYARETCILERIN FUAR STANTLARINDA KALIS SURELERINi
YONELIK BIR ARASTIRMA iLE ZEFTM MODELININ KARSILASTIRILMASI: DURUM GALISMASI ETKILEYEN SOSYAL FAKTORLERIN BELIRLENMESINE YONELIK BiR
CALISMA
BELMA SUNA DAMLA MULAZIMOGLU,
MEHTAP BAS AZiZ BATUHAN DIiNGEL ZEHRA GOKGE SEL
EREN YESILDAG GAMZE ERYILMAZ GURHAN AKTAS
KAHVE MOLASI
¥ > — ¥ . —
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SALON 1 / ESKISEHIR
Oturum Baskani
Prof. Dr. Ahmet AKTAS

OTELLERDE GASTRONOMI ETKINLIKLERi: CESME’DE HiZMET VEREN

OTELLER UZERINE BiR ARASTIRMA

SAMET CAN CURKAN, NiLGUN AVCI
CEMAL 6ZGUR OZDEMIR, MERT CAN KISA

MARDIN ILININ GASTRONOMIi POTANSIYELININ
DEGERLENDIRILMESI; SWOT ANALIZi ORNEGI
iREM BOZKURT

ENES YILDIRIM

TUGBA DAG

ESKISEHIR'DE COGRAFI ISARETLI URUNLERIN DEGERLENDIRILMESI

BARIS DEMIRCi

GIZEM SULTAN SARIKAYA

KEVSER TURAN

ZEHRA OZYORUK

TURK MUTFAGI TANITIM FAALIYETLERININ GASTRODIPLOMASI
KAVRAMI AGISINDAN iNCELENMESi

TURGAY BUCAK
SERKAN YiGIT

CINUGEN OKAT

SEHIR TURIZMINDE GASTRONOMININ GNEMi: BASKENT ANKARA
UZERINE BIR DEGERLENDIRME

GONCA GUZEL SAHIN

TURIZM
UNIVEnswé-sP' | FAKULTEST

AP L
17 Ekim 2019, Persembe

OTURUM I

SALON 2 / MANiSA
Oturum Bagkani
Prof. Dr. Muharrem TUNA
SEHIR ESTETIGININ GELISIMI VE TURKIYE

GURKAN GALISKAN
HUSEYIiN PAMUKGU

GEKICILIK MERKEZIYETi: TURISTIK NOKTALAR iGiN YENi BIR
MERKEZIYET OLGUSU

ALi AKAY

EREN KILIG

TARIHI ALANLARIN KENT PEYZAJI UZERINE ETKILERI; NIKSAR
(TOKAT) ORNEGi

KUBRA YAZICI

TURIZM TABANLI OL-MA-YAN KENTSEL DONUSUM PROJELERI:

KAYSERi SAHABIYE MAHALLESI ORNEGI

FiLiz SONMEZ
EKREM ERDEM

AKILLI SEHIRLERDE ARTIRILMI$ GERGEKLIK (AR) KULLANIMI
ORNEK OLAY GALISMASI

SARP TAHSIN KUMLU
EMRAH OZKUL

SALON 3 / iZMIR
Oturum Baskani
Prof. Dr. Celil CAKICI

ISTANBUL’DAKI SEHIR iGi TUR OPERASYONLARINDA KARSILASILAN

ZORLUKLAR VE GOZUM YOLLARI
A.CELIL GAKICI, BURHAN GINAR
A.VAHAP ALTURK

TURIST REHBERLER| TARAFINDAN PAZARLANAN KASTAMONU
SEHIR EFSANELERI

CANAN TANRISEVER
HUSEYIN PAMUKGU

YAKUP ERDOGAN

GAZIANTEP’IN DESTINASYON KiSiLIGININ ANALIZi

NALAN ISIK
BURGIN OZKAN

TURIST REHBERLERININ MESLEKLERINDE KARSILASTIKLARI GUNCEL

SORUNLAR

BURHANETTIN ZENGIN
MUSTAFA CEVRIMKAYA

ESKISEHIR'DE SEYAHAT ACENTELERININ ERISILEBILIR TURiZM
ALGILARINA YONELIK BiR ARASTIRMA

EFNAN EZENEL
CEMILE ECE
ELIF SENEL

KAHVE MOLASI




16.00 -17.15

SALON 1/ ESKiSEHIR
Oturum Baskani
Prof. Dr. Fiisun iSTANBULLU DINGER

YAVAS (SAKIN) SEHIRLERIN GASTRONOMIK AGIDAN
DEGERLENDIRILMESI: ORVIETO VE SEFERIHISAR ORNEGI

ILHAN AvVCU
OSMAN NURi 6ZDOGAN

EDIRNE iLiNi ZIYARET EDEN YERLI TURISTLERIN BOLGEDEKi
YEMEK IiGERIKLI AKTIVITELERE KARSI BAKIS AGILAR+B89:D92ININ
BELIRLENMESI

YELiZ PEKERSEN

AYCA TUNCA

ODUNPAZARI'NA GERGEKLESTIRILEN TURLARIN
KATILIMCILARININ TURA YONELIK ALGILARI, OTANTIKLIK ALGILARI
VE AIDIYET DUZEYLERI ARASINDAKI iLiski

0. CAN YILMAZDOGAN

AYKAN ATANLAR

AIRBNB KONAKLAMA SEKTORUNDE E-SiKAVETLERIN
BELIRLENMESINE YONELIK BIR ARASTIRMA

DERYA DEMIRDELEN, ZAiD ALRAWADIEH
MITHAT ZEKi DINGER, FUSUN iSTANBULLU DINGER

DENEYIMSEL PAZARLAMA KAPSAMINDA TUKETICi
DENEYIMLERININ DEGERLENDIRILMES: KARS DESTINASYONU VE
DOGU EKSPRESI UZERINE NiTEL BiR CALISMA

ALPASLAN YUCE
CAGLAR SAMSA

17m2019, Persembe
OTURUM III

SALON 2 / MANISA
Oturum Baskani
Prof. Dr. Niizhet KAHRAMAN

DESTINASYONLARDA YASAM KALITESINI ARTTIRMA ARACI OLARAK
SPA: BES YILDIZLI OTEL ISLETMELER| UZERINE BiR ARASTIRMA

ASLI ALBAYRAK
SELDA KARAHAN

TURKIYE'DE POTANSIYEL COL TURIZMi DESTINASYONU: KONYA,
KARAPINAR ORNEGI

SANIYE SERAY BIYIKLI

BEYSEHIR TURIZM TALEBININ GOL TURIZMi AGISINDAN
DEGERLENDIRILMESi

METE SEZGIN

REFIKA ATALAY

ABDULLAH KOSEOGLU

KULTUR TURIZMi KAPSAMINDA BIiR OGUZ BOYU GELENEGININ
REKREASYONEL PAZARLAMASININ ARASTIRILMASI: “BOLU KIZIK
BAYRAMI ORNEGI”

TUGGE UNER

ALMUS BARAJ GOLU(TOKAT/TURKIYE) VE YAKIN GEVRESININ
REKREASYONEL KULLANIM POTANSIYELININ BELIRLENMESi

KUBRA YAZICI

SALON 3 / iZMiR
Oturum Baskani
Prof. Dr. Yiiksel OZTURK

ONLINE YORUMLARIN FAYDALI BULUNMA DURUMUNUN
INCELENMESi: KONAKLAMA iSLETMELERI UZERINE BiR
ARASTIRMA

ENGIN TENGILIMOGLU

YUKSEL OZTURK

YERLESIK YABACILARIN SEHRE YERLESMESINDE VE KONUT
SATIN ALIMINDA ETKiLi OLAN FAKTORLERIN BELIRLENMESI:
ALANYA ORNEGI

ENGIN UNGUREN, NAZLI TURKER, FERHAT BUYUKSAHIN,
YASAR YiGIT KAGMAZ

TURIZMIN YEREL HALKIN YASAM KALITESI UZERINE ETKISI:
MARDIN ORNEGI

DOGAN ATAMAN
0zGUR OZER

YEREL HALKIN KIRSAL TURiZM FAALIYETLERINIiN DOGAL VE
SOSYO-KULTUREL GEVRE UZERINDEKI ETKILERINE YONELIK
ALGILARI: BEYSEHIR ORNEGi

SAFAK UNUVAR, GIZEM KARA

SEHIR TURIZMi KAPSAMINDA ESKISEHIR BUYUKSEHIR
BELEDIYESI’NiN INSTAGRAM PAYLASIMLARININ iNCELENMESI

HULISi BINBASIOGLU

KAHVE MOLASI
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17.30 - 18.30

SALON 1 / ESKIiSEHIR
Oturum Bagkani
Prof. Dr. Bahattin RIZAOGLU

BIR TURISTIK URUN OLARAK KAHRAMANMARAS'IN OTEL
YONETICILER TARAFINDAN DEGERLENDIRILMES

SAMET GOKKAYA
SEHNAZ DEMIRKOL

OTEL YORUMLARININ SINIFLANDIRILMASINDA MAKINE
OGRENMESi ALGORITMALARININ KARSILASTIRILMASI VE
ESKISEHIR OTELLERINE YONELIK YORUMLARIN DUYGU ANALIZI

HUSEYIN ERTAN INAN
OTEL iSLETMELERINDE GALISMA YASAMI KALITESININ iSTEN
AYRILMA EGILIMINE ETKiSi: ISPARTA ORNEGi

GULAY BULGAN
DIDAR BUYUKER iSLER
SEVING GAYAN

TURiZM SEKTORUNDE BiR SOSYAL SORUMLULUK PROJESI:
TURUNCU BAYRAK

DONUS GiGEK
EBRU ZENCIR

| TURIZM
FAKULTESI

1i 019, Persembe
OTURUM IV

SALON 2 / MANISA
Oturum Bagkani
Prof. Dr. Yusuf AYMANKUY

SURDURULEBILIR TURIZM KAPSAMINDA YEREL KiMLIGIN
KORUNMASI: ANTAKYA ORNEGI

BELMA SUNA

EVRIM YALDIZ

EREN YESILDAG

TURIZM SEKTORUNUN GELISIMININ CEVRESEL BOZULMA
UZERINDEKI ETKISi: EN GOK TERCiH EDILEN iLK 10 DESTINASYON
ORNEGI

YILMAZ BAYAR

TUGBA BETUL 6ZAV

MUZE TURiZMi, KULTUR PERAKENDECILIGININ
KAVRAMSALLASTIRILMAS| VE ANADOLU KULTUREL GIRISIMCILIK
ORNEGI

SABRIYE GELIK UGUZ

SELIN KAYALI

YUSUF AYMANKUY

i$ BECERIKLILIGI: OTEL CALISANLARINDA BiR ARASTIRMA

DILEK ATGI, DERYA TOKSOZ
GIZEM CAPAR, TUGBA PALA

SALON 3/ iZMiR
Oturum Bagkani
Prof. Dr. Osman GOLAKOGLU

GASTRONOMi TURISTLERININ DESTINASYON TERCIHINI
ETKILEYEN MOTIVASYON FAKTORLERININ iINCELENMESI

KENAN GULLO
BURAK ATASOY

SARAP DENEYiMINDE YENILIK KORKUSU VE MERAKI UZERINE
BiR ARASTIRMA

A. CELIL GAKICI
MERAL UZULMEZ

YiYECEK-IGECEK FOTOGRAFLARININ Y KUSAGI UZERINDEKi
ETKISI VE YIYECEK- ICECEK FOTOGRAFI PAYLASIMI:
INSTAGRAM ORNEGI

KUBRA HOS

GULNUR BAYRAKTAR

GAGIL HALE OZEL

TURK KAHVESI TUKETICILERININ KAHVE HAKKINDA BiLGIYE
SAHIP OLMA ALGI SEVIYELERININ DEMOGRAFiK OZELLIKLERE
GORE KARSILASTIRILMASI

ERDEM TEMELOGLU
DEFNE AKDENIZ
MEVLEVILIKTE SOFRA ADABI

iZZET KARATAS
BIRSEN BULUT SOLAK




09.00-11.00
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4. Uluslararasi Turizm Kongresi Paneli ; City Tourism

Portion | of Panel (09:00am to 10:15am)

Moderator: Prof. Muzaffer Uysal (AMHERST MASSACHUSETTS UNIVERSITY)

Prof. Fahri Karakaya (CHARLTON COLLEGE OF BUSINESS) (Urban Icons & Impact on City
Branding)

Prof. Tamara Ratz (KODOLANYi JANOS UNIVERSITY of APPLIED SCIENCES, HUNGARY (City
Tourism and Public Space)

Prof. Metin Kozak (DOKUZ EYLUL UNiVERSITESI) (Why We Have Become Overbooked?
Solutions for Overmarketing and Demarketing in City Tourism)

Prof. Sung Hee (Ally) Park (MACAU UNIVERSITY of SCIENCE and TECHNOLOGY) (City
Tourism in Asia: The Case of Macau

Prof. Dimitrios Buhalis (BOURNEMOUTH UNIVERSITY) (Video to be shared- 5-7 minutes-
and he may participate in the panel via Zoom or Skype during the second portion of the
panel.

Portion Il of Panel (10:15am to 11:00 noon)

Discussions and Q&A




11.15-12.30
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SALON 1/ ESKISEHIR
Oturum Bagkani
Prof. Dr. ibrahim GIRITLIOGLU

TURIZMDE i$ YAPTIRABILME DiSiPLiNi EKSIKLIGI

KUBRA TASKIRAN

SESSiZLik ROLUNUN LIDER ETKINLiGi AGISINDAN GNEMINE
KAVRAMSAL BAKIS AGISI

ULKER COLAKOGLU

ARZU GURDOGAN

ORGUTSEL YABANCILASMA UZERINE BiR ALAN ARASTIRMASI:
ISTANBUL ATATURK HAVALIMANI ORNEGI

CiHAN SEGiLMis
ELA NAZLI KOZ AKGADAG

KONAKLAMA iSLETMELERi CALISANLARININ i$ VE MESLEK
HASTALIKLARININ BELIRLENMESI: GAZIANTEP'TE 4 VE 5 YILDIZLI
OTELLERDE BIiR ARASTIRMA

IBRAHIM GIRITLIOGLU

MEHMET SEDAT iPAR

HAKKI HIKMET DELIKANLI

HiZMET ODAKLI ORGUTSEL VATANDASLIK DAVRANIS
OLGEGININ TURKGE GUVENIRLIK VE GEGERLILIGI

BETUL KODAS
YASAR SARI

TURIZM
FAKULTESI
| 4

18 Ekim 2019, Cuma
OTURUM |

SALON 2 / MANiISA
Oturum Bagkani
Prof. Dr: Bilgehan GULCAN

SEHIR OTELLERININ PAZARLANMASINDA YASANAN ZORLUKLAR:
BIR ORNEK OLAY GALISMASI

SULE ARDIG YETIS

GASTRONOMIi TEMALI FESTIVALLER UZERINE YAPILMIS
GALISMALARIN BiBLIYOMETRIK ANALIZ

AYLIN AKTAS ALAN
OZLEM SEN
“TURIZM VE FESTIVAL” OLGUSUNUN BIBLIYOMETRIK ANALIZI

EBRU Z. BOYACIOGLU
GILEM ELMAS

KUSADASI'NDA YAPILAN FESTIVALLERIN KONAKLAMA ISLETMES]
YONETICILERININ GOZUNDEN YOREYE ETKILERi

MAHMUT EFENDI
GULNUR KARAKAS TANDOGAN

YORESEL URUN FESTIVALLERININ GASTRONOMIi TURiZMi
AGISINDAN DEGERLENDIRILMESi: DEMIRKOY GiLEK FESTIVALI
ORNEGI

MEHMET SELMAN BAYINDIR
SIBEL ONGEL
BAHAR BAYINDIR

OGLE YEMEGI

SALON 3/ izMiR
Oturum Bagkani
Prof. Dr. Orhan BATMAN

OTEL iSLETMELERINDE MOBIL UYGULAMA KULLANIMI VE
MUSTERI MEMNUNIYETINE ETKiSi

MUSTAFA SAID KOCABIYIK

NEDIM YUZBASIOGLU

RESTORANLARDA KAREKOD KULLANIMI: BEYOGLU UZERINE BIiR
ARASTIRMA

ENVER SIMSEK

62GUR KIZILDEMIR

SEYAHAT ACENTELERINDE PAZARLAMA ACISINDAN DIJITAL
UYGULAMALARIN KULLANIMI: ISTANBUL iLi ORNEG

HiLAL GUNDOGAN

iREM AYDOGDU

EMIN AKSAN

TURIZM VE SEYAHAT ENDUSTRISINDE BLOK ZINCIRi
UYGULAMALARI: FURTHER. NETWORK PROJESI ORNEGI

SERCAN YILDIZ
HALUK TANRIVERDI
KAREKOD UYGULAMALARININ SEYAHAT ACENTELERI AGISINDAN

DEGERLENDIRILMESI

ENVER SIMSEK
SALIM iBiS




SALON 1 / ESKISEHIR
Oturum Bagkani
Prof. Dr. Azize TUNG HASSAN

VAN GOLU'NDE MIKROBIYALIT DALIS TURiZMi

HASAN KOSKER

SAVASTAN TURIZM OLUR MU?

AHMET GELIK

HELAL TURIZMIN YERLi ALANYAZINDAKi DAYANAKLARININ
TARTISILMASI

ILKER GUL
HAKAN SEZEREL

BIR KULTUR MIRASI OLARAK TARIHI ANADOLU KOYLERININ
TURIZM AGISINDAN ONEMI - ODEMiS$ LUBBEY KOYU ORNEGI

ONUR i¢6Z
YiGIT SEBAHATTIN BOZKURT

GERNOBIL DIZiSINDEN ESINLENEREK DARK TURIZM
BAGLAMINDA BIiR FELAKET BOLGESININ CAZIBE MERKEZI
HALINE GETIRILMESINE YONELIK KAVRAMSAL BIR GALISMA

YELIZ AKGAY
DILEK BALAK

TURIZM
Umvsnsh'ré-sp' FAKULTESI >

18 Ekim 2019, Cuma
OTURUM I

SALON 2 / MANISA
Oturum Bagkani
Prof. Dr. ismail KIZILIRMAK

VIiKOR YONTEMI ILE BIR SEYAHAT SITESINDEKI EN iYi OTELIN
SEGILMESi: DORT VE BES YILDIZLI ESKISEHIR OTELLER| ORNEGI

OZAN GATIR

AL SIMSEK

TURIZM EGITIMINDE MOBIL ARTIRILMIS GERGEKLIK
UYGULAMALARININ KULLANILABILIRLIGININ DEGERLENDIRILMESi

DURAN CANKUL

BATUHAN SONMEZ

INSTAGRAM’DA ASIRI TURIZM (OVERTOURISM) ETIKETI iLE
PAYLASILAN FOTOGRAFLARIN UNWTO TURIZM BOLGELERINE
GORE DAGILIMLARININ INCELENMESi

FATMANUR KUBRA AYLAN

SERKAN AYLAN

NEVSEHIR iLINDE YASATILAN GELENEKSEL ALEVi-BEKTASI
MUTFAGINA YONELIK SOZLU KULTUR ARASTIRMASI

AZiZ GOKHAN OZKOG
SULE ARDIG YETiS
MAHMUT DOGAN KAMIS
AYDIN iNAK

KULLANICI TARAFINDAN OLUSTURULAN iGERI&IN VERI
MADENCILI&i YONTEMLERI iLE ANALIZI

ENISER ATABAY
LEYLA ATABAY
BEYKAN GiZEL

SALON 3/ izMiR
Oturum Bagkani
Prof. Dr. Murat DOGDUBAY

TURIZMIN KARANLIK YUZ0: SEHIRLERDE ASIRI TURIZM

HiLMIi RAFET YUNCU

SEHIR TURIZMINDE KULTURLERARASI DUYARLILIGIN ARZ YONLU
DEGERLENDIRILMESi: AFYONKARAHISAR UZUN GARSI ESNAFI
ORNEGI

OZGE OZKAN, OZCAN ZORLU, ALi AVAN
SAKIN SEHIR HAREKETININ DESTEKLENMESINDE YASAM
DOYUMUNUN ROLU: EGIRDIR VE YALVAG ORNEGI

SERHAT ADEM SOP
UTKU ONGUN

KAMU VE OZEL SEKTOR TURIZM PAYDASLARININ KUSADASI
DESTINASYON IMAJINA iLiSKiN DEGERLENDIRMELERI

FUNDA ODUNCUOGLU
AZiZ BOSTAN

DUNYADA EN COK TURIST GEKEN 10 SEHRIN WEB SITELERININ
ELEKTRONIK PAZARLAMA AGISINDAN INCELENMESi

PELIN NASOZ, MELIKE OYMAK
FAZIL KAYA, ISMAIL KIZILIRMAK

KAHVE MOLASI




SALON 1/ ESKISEHIR
Oturum Bagkani
Prof. Dr. Medet YOLAL

CANAKKALE’DEKi RESTORANLARIN FARKLI BESLENME
TERCIHLERINE YONELIK UYGULAMALARINA YONELIK BiR
ARASTIRMA

SEDEF ECE BATIBEKI

SERDAR SUNNETCIOGLU

HACI MEHMET YILDIRIM

KRIPTO PARA TURU OLARAK BITCOIN’IN BILINIRLIGININ
INCELENMESI: Y KUSAGI UZERINE BIR ARASTIRMA

RESAT ARICA

RIDVAN KOZAK

YORUMLAYICI YAPISAL MODELLEME TEMELINDE TOPLUM
TEMELLI TURIZM GIRISIMLERINDE KAYNAK ORKESTRASYONU:
LiSINIA DOGA

EMRE ERBAS

TURKIYE'DE TARIFESiZ HAVAYOLU i$ MODELININ ORTAYA GIKIS|,
YUKSELISi VE DUSUSU

LEYLA ADILOGLU-YALGINKAYA
AKANSEL YALGINKAYA

YEREL YONETIMLERIN PERSPEKTIFINDEN TURIZMIN
GELISTIRILMESI: KIRKLARELi ORNEGi

KAPLAN UGURLU

TURIZM
Umvsnsh'ré-sp' | FAKULTESI >

18 Ekim 2019, Cuma
OTURUM III

SALON 2 / MANiSA
Oturum Bagkani
Prof. Dr. Nazmi KOZAK

TURKIYE’NIN DI PASIF TURIZMi: DEGISEN TURIZM
HAREKETLILI&I VE TURIST PROFIL

ISMAIL KERVANKIRAN
MEHMET BAGMANCI

KIRSAL TURIZMIN BOLGESEL KALKINMADAKI ROLU: GONEN-
GUNEYKENT ORNEGI

OLCAY KILING

EMRE AKSU

YABANCI TURISTLERIN SEYAHATLERINi ETKILEYEN ETMENLER iLE
TURISTLERIN BEKLENTi VE TATMIN DUZEYLERI: iSTANBUL
ORNEGI

MEHMET EMEN
EBRU ULUCAN

EKONOMIK BUYUME iLE TURiZM HARCAMALARI iLiSKiSi: OECD
ULKELER| UZERINE BiR ARASTIRMA

MEHMET OGUZHAN iLBAN
MEHMET TAHSIN LICELI

TURIZM ALT SEKTORLERINDE MALIYET YAPISKANLIGI DAVRANISI

LEVENT KOSAN
FATIH GUNAY

SALON 3 / iZMiR
Oturum Bagkani
Prof. Dr. Necdet HACIOGLU

KAPADOKYA BOLGESINDE FAALIYET GOSTEREN KONAKLAMA
iSLETMELERI YONETICILERININ KRiZ ALGILARI

REHA KILIGHAN
EMINE CANER

TURIZM PERSONELININ PSiKOLOJIK DAYANIKLILIGI: ANTALYA
ORNEGI

ESIN YUCEL

BES YILDIZLI OTEL iSLETMELERi GALISANLARININ PSiKOLOJIK
SOZLESME IHLALINE iLiSKiN GORUSLERININ BELIRLENMESi
AFYONKARAHISAR ORNEGi

FATMA DOGANAY ERGEN, GONCA KILIG

NECiP OZDEMIR

OTEL iSLETMELERINDE KULLANILAN MOTiVASYON ARAGLARININ
i TATMINI VE ISTEN AYRILMA NiYETi UZERINDEK ETKISI
CANAKKALE ORNEGI

GENCAY SAATCI, SERKAN TURKMEN
GOZDE OZSOY, MURAT AKSU




16.30 —17.45

:

SALON 1/ ESKISEHIR
Oturum Bagkani
Prof. Dr. Alp TIMUR
TURKIYE’DEN TURIZM AMACIYLA
YURTDISINA GiDEN KADINLARIN

SEYAHAT MOTIVASYONLARI

ISMAIL KERVANKIRAN
KUBRA iLBAN

YURT DISINA GIKMA NiYETi OLAN TURK
TURISTLERIN ALGILADIKLARI RiSKLERIN
SEYAHAT MOTIVASYONLARINA OLAN
ETKiSININ BELIRLENMESi

EZGi TURKMEN, OGUZHAN iLBAN
ZIYARETGILERIN SEYAHAT
MOTIVASYONU, MEMNUNIYET], TEKRAR
ZIYARET NiYETi VE SADAKAT ALGISININ
DEMOGRAFIK DEGISKENLERE GORE
INCELENMESI: SULTANAHMET ORNEGI

GUL ERKOL BAYRAM

HASIBE YAZIT

DESTINASYON DENEYiMi TASARIMINDA
OYKULER

DILEK ACAR

TURIZM ONYARGILARI PARGALAR MI?
SIRNAK’A GELEN YERLI TURISTLERE
YONELIK NiTEL BiR ARASTIRMA

SEDAT GELIK

18 Ekim 2019, Cuma

SALON 2 / MANiSA
Oturum Bagkani
Prof. Dr. Cevdet AVCIKURT
TURiZM AKADEMISYENLERININ GiFT-
KORLEME HAKEMLIK SURECINE iLiSKIN
DUSUNCELERININ TESPiTi UZERINE BiR
ARASTIRMA

ERAY POLAT

AKILLI SEHIR ARASTIRMALARININ R
PROGRAMI iLE BIBLIOMETRIK ANALIZi

ENISER ATABAY, BEYKAN GiZEL
EDINA AJANOVIC

YOK ULUSAL TEZ MERKEZI’NDE (YOKTEZ)
NESNELERIN INTERNETi KONUSUNDA
YAYINLANMIS LISANSUSTU TEZLERIN
BiBLIYOMETRIK ANALIZi

FUSUN iISTANBULLU DiNGER
OZLEM TASKIRAN

TURIZM ALAN YAZININDA TURK
ADALARI: BOZCAADA VE GOKGEADA
UZERINE BiBLIYOMETRIK BiR ANALIZ

BILGE GAVUSGIL KOSE
OVGU DEMIRAL

DOKTORA DUZEYINDEKi TURiZM
OGRENCILERININ YAGMACI DERGICILIK
HAKKINDA BiLGi VE BAKIS ACILARININ
BELIRLENMESINE YONELIK BiR
ARASTIRMA

EZGi ERSAHIN, SEHNAZ DEMiRKOL

GALA YEMEGI

OTURUM IV

SALON 3/ izMiR
Oturum Bagkani
Prof. Dr. Oguzhan iLBAN

UNIVERSITE OGRENCILERININ BAKIS
AGILARI iLE BULUNDUKLARI SEHIRLERIN
MARKA ALGILARININ BELIRLENMESi:
SAMSUN ORNEGH

BURCU TUTUNCU, KARDELEN ALPASLAN
CENK MURAT KOGOGLU, KUTAY OKTAY
SOSYAL MEDYADA DESTINASYON
MARKALASMASI: ESKISEHIR ORNEGI

BERNA SAD, AHMET KARATAS
SEDA SAHIN

Z KUSAGI TUKETICILERDE MARKA
GUVENI iLE MARKA MEMNUNIYETININ
MARKA SADAKATINE ETKiSi: ESKISEHIR
STARBUCKS ORNEGI

MUAMMER BEZIRGAN

MEHMET OGUZHAN iLBAN

ONURCAN DENiz

YEREL YONETiIMLERIN DESTINASYON
MARKA iMAJI VE SEHIR
PAZARLAMASINA YONELIK ALGILARI
UZERINE BiR ARASTIRMA: KUSADASI
ORNEGI

GAGLA ALIMANOGLU
AHU YAZICI AYYILDIZ
TURKIYE'DE ULUSLARARASI VE ULUSAL
ALANDA FAALIYET GOSTEREN GRUP VE
ZINCIR OTELLERIN LOGO RENK ANALIZi

MUAMMER BEZIRGAN
OGUZHAN iLBAN
LEVENT FIRAT

:

SALON / TOKYO
Oturum Bagkani

Prof. Dr. Diiriye BOZOK
ARKADAS VE AKRABA ZIYARETI: URGUP
ORNEGI

GUNAY EROL
EBRU DUSMEZKALENDER

SEYAHAT VE TASIMACILIK HiZMETLERI
ALANINDA FAALIYET GOSTEREN BIiR
SIRKETIN ETKINLIK DUZEYiNIN VERI
ZARFLAMA ANALIZI ILE BELIRLENMESI

ALI SIMSEK, OZAN GATIR
DESTINASYON KiSiLiGi VE
DENEYIMLEME KALITESININ
DAVRANISSAL NiYETLER VE
MEMNUNIYET UZERINDEKi ETKiSi

GOZDE TURKTARHAN
NAZMi KOZAK

IHLARA VADISI ZIYARETGILERININ SEHIR
TURIZMINE BAKIS AGILARI

NESE CULLU KAYGISIZ
DERMAN KUGUKALTAN

TUKETICILERIN RESTORAN VE KAFE
TUVALETLERININ TEMIZLiGINE iLiSKiN
ALGILARI: GANAKKALE ORNEGI

OMER COBAN
OZGE ERYUCEL
TARIK YALGINKAYA

SALON 5 / BERLIN
Oturum Bagkani
Prof. Dr. Kemal BiRDIR
KULTUR EKONOMISi KAPSAMINDA
SEHIR, MUZE TURIiZMi VE DENEYiMi

SABRIYE GELIK UGUZ
SELIN KAYALI
SIMAL AYMANKUY

SOSYAL MUBADELE TEORISi
KAPSAMINDA SOSYAL TASIMA
KAPASITESI

ASENA ALBAYRAK, SELIM KIROVA

ISTANBUL'DA DUZENLENEN YiYECEK
ICECEK TURLARININ VIATOR WEB SITES|
UZERINDEN iNCELENMESI

NESLIHAN SIMSEK
AYKUT GOKTUG SOYLU
BURHAN CINAR

LISANS DUZEYiNDE TURIiZM EGITiMi
ALAN OGRENCILERIN MEZUNIYET
METAFORLARI: ONDOKUZ MAYIS
UNIVERSITES| ORNEGI

YASIN KELES, SEDEN DOGAN
MUTLU KAYA

METAFORLARLA iSTANBUL: KULTUR
MU? KARMASA MI?

FUNDA ON ESEN
BURHAN KILIG

TURIZM
UNIVER si'ré-slll FAKULTESI




09.00 - 10.15

SALON 1 / ESKISEHIR
Oturum Bagkani
Dog. Dr. Gagil Hale OZEL

KONAKLAMA iSLETMELERINDE MUSTERI MEMNUNIYETININ
AGIZDAN AGIZA ILETISIME ETKiSi

FATMA KORKMAZ
DIDAR BUYUKER iSLER

CEZA-ODUL KARSITLIGI ANALIZI iLE DESTINASYON
OZELLIKLERININ MUSTERI MEMNUNIYETi UZERINDEKi
ETKILERININ INCELENMESi

0ZGUR DAVRAS

TUKETICILERIN OTELLERIN HiZMET KALITESINE YONELIK
ALGILARININ MUSTERI MEMNUNIYET UZERINDEKI ETKiSi

GUL YILMAZ
BILSEN BILGILi
SERKAN ARSLAN

HAVAYOLU iSLETMELERINE YONELIK MUSTERI SIKAYETLERI VE
YONETIMI

BAYRAM AKAY

KONAKLAMA iSLETMELERINE YONELIK YAPILAN GEVRIMIGi
SIKAYETLERIN SOSYAL AG ANALIZIYLE INCELENMESI: ESKISEHIR
ORNEGI

0GUZ DOGAN

SEZER KARASAKAL
ALTAN DEMIREL

i)

19 kim 2019, Cumartesi
OTURUM |

SALON 2 / MANiSA
Oturum Bagkani
Dog. Dr. Selda UCA

OTEL MUTFAK TASARIMININ CALISANLAR TARAFINDAN
DEGERLENDIRILMESI

SIRVAN SEN DEMIR

MEHMET ANIL KUGUKYAMAN

ZINCIR FAST-FOOD iSLETMELERINE YONELIK GEVRIMIGi
DEGERLENDIRMELERIN ANALIZI: ESKISEHIR ORNEGI

MURAT CUHADAR
BUSRA ASIROGLU

EATWITH KULLANICI YORUMLARININ INCELENMESI: ISTANBUL
ORNEGI

SERAP OZDEMIR GUZEL

YiYECEK-IGECEK iSLETMELERININ WEB SITELERININ PAZARLAMA
KARMASI (7P) UNSURLARI AGISINDAN DEGERLENDIRILMESi:
ESKISEHIR iLi ORNEGI

BUSRA Ki$
DEMET TUZUNKAN
SELDA UCA

SALON 3/ izMiR
Oturum Bagkani
Dog. Dr. Hakan YILMAZ

AMASRA GASTRONOMIK DEGERLERi VE AMASRA SALATAS|

YILMAZ SEGIM
DILEK COSAN

2018 YILINDA EN COK ZIYARET EDILEN SEHIRLERIN SOKAK
LEZZETLERINE YONELIK BiR ARASTIRMA

SEREN BAYDAN
EFE KAAN ULU
AHMET VATAN

AFYONKARAHISAR YORESEL YiYECEKLERININ TERMAL
OTELLERIN MENULERINDE KULLANIM DUZEYi

HABIBE GUNDUZ
ESRA GUL YILMAZ

OSMANLIDAN GUNUMUZE SERBET KULTURU: HATAY
MUTFAGINDAN ORNEKLER

HASIBE UTKU

GELIK GENGOGLU

SENEM ETYEMEZ

IBRAHIM UNAL KAHRAMAN




SALON 1/ ESKISEHIR
Oturum Bagkani
Dog. Dr. Ridvan KOZAK

MERSINDE TURIZM NEDEN GELISMIYOR?
MURAT DURUKAN

25 YIL ARANIN ARDINDAN OTEL STAJI
DENEYiMi VE GOZLEMLER

GOKNIL NUR KOGAK

TURIZM OGRENCILERININ GIRISIMCILIK
EGILIMLERI

MUAMMER MESCi

ZEYNEP MESCi

SUMEYYE TiZGili

TURIZM GGRENCILERININ KiSiLiK
OZELLIKLERI, TURIZM MESLEGINE YONELME
FAKTORLERI iLE TURIZMDE KARIYER YAPMA
iSTEGI iLiSKILERININ INCELENMESi

SINEM UYSAL BAYRAKTAR
HALUK TANRIVERDI

A0 IHEEi'%‘ar’/'

19 kim 2019, Cumartesi

OTURUM I

SALON 2 / MANiSA
Oturum Bagkani
Dog. Dr. Gokge YUKSEK

GAZIANTEP'TE GOC VE TURIZMIN
DEGERLENDIRILMESI

NALAN ISIK
GAMZE EFE

TURKIYE'DE TURIST OLUMLERI: ANTALYA iLi
ORNEGI

ISMAIL KERVANKIRAN

MURAT CUHADAR

UTKU ONGUN

TURIZM HEDEFLI KURESEL TEROR OLAYLARI

DILARA EYLUL KOG

YUSUF ZIYA KOG

CANAN TANRISEVER

ETiK SORUN TASIYAN REKLAMLARIN
TOPLUMLARIN TUKETiM KULTURUNE
GEGISINDEKi ROLU

EDA HAZARHUN

SALON 3 / izmiR
Oturum Bagkani
Dog. Dr. Erkan SEZGIN

SEHIRLE GVUNMEK VEYA SEHIR GURURUNUN
SEHIR PAZARLAMASINDA ONEMI VE
ARASTIRILMASI: NiGDE iLi ORNEGI

RUHAN iRi

SURDURULEBILIR SEHIRLER VE TURIZM
BAGLAMINDA PAMUKKALE YERLESIMi

GUL YOCEL
ILKE CIRITCI

SEHIR TURIZMINDE Y KUSAGI TURISTLERI iGIN
GUNLUK YASAMIN ONEMi

YELiZ DEMIR

KURESELLESME SURECINDE KENTSEL STRATEJi
ARAYISLARI: TURIZM POLITIKALARI
BAGLAMINDA BiR DEGERLENDIRME

MUSTAFA ALi SUYON
NUR SINEM PARTIGOG

TURISTLERIN DESTINASYON SEGIM
KRITERLERININ DEGERLENDIRILMESI: AHP VE
TOPSIS UYGULAMASI

BURCU ILGAZ
METIN KOZAK

SALON 4 / TOKYO
Oturum Bagkani
Dog. Dr. Deniz KARAGOZ

ESKISEHIR KENT MERKEZINDEK] MUZELER
UZERINE BIR DEGERLENDIRME

MERYEM AKOGLAN KOZAK
ONUR SELCUK

GASTRONOMIK KiMLIK OLUSUMUNDA MUTFAK
MUZELERININ ROLU: KOSTEM ZEYTINYAGI
MUZESI ORNEGI

FERAY iRIGULER

OZEL MUGLA ARICILIK MUZESI’NIN GASTRONOMI
TURIZMi AGISINDAN DEGERLENDIRILMESi

OZER SAHIN
AYSE AYDIN

SEHIR TURIZMININ CANLANDIRILMASINDA
GASTRONOMi MUZELERI VE
AFYONKARAHISAR’DA BIR GASTRONOMI MUZESi
ONERsi

ASUMAN PEKYAMAN, HATICE YILMAZ

AYSEL ALIYEVA

TURISTLERIN KALABALIK ALGISININ ALISVERIS
DAVRANISLARINA ETKiSi

TAHIR ALBAYRAK, OZLEM GUZEL
MELTEM CABER, OZGE KOCABULUT
ASLIHAN DURSUN, AYLIN GUVEN







